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 ＮＥＷＳ ＲＥＬＥＡＳＥ ACAP/N.R.2011-2  

２０１１年５月２５日 

                 （社）消費者関連専門家会議（ＡＣＡＰ） 

 

 

東日本大震災により被災された皆様に、心よりお見舞い申し上げますとともに、  

     一日も早い被災地の復興をお祈り申し上げます。 

 

            ＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 

 新たに「ＡＣＡＰ賞」を創設、消費者月間シンポジウムにて表彰式を開催 

 

                      消費者と企業の共生活動に貢献する５名を表彰  

 

企業のお客様相談部門責任者・担当者で組織する(社)消費者関連専門家会議(通称：ＡＣＡＰ)は、消費者

庁が主催する５月の消費者月間の行事にあわせて、新たに「ＡＣＡＰ賞」を設置しました。これは、消費者

庁が表彰する「消費者支援功労者表彰」の一環として、消費者支援活動等に対する民間表彰の位置づけで、

本年度より開始するものです。 

このほど、５名の受賞者を決定いたしました。授賞式は、５月３０日に、消費者庁主催「消費者月間シン

ポジウム」にて執り行う予定です。 

 

１．ＡＣＡＰ賞の選考について 

  当会の活動目的である「消費者と企業の共生をめざして」を実現すべく、貢献された方々を、５名を限  

度に表彰いたします。会員からの推薦により選考しますが、受賞対象者は会員に限りません。 

 

２．２０１１年度受賞者および授賞式 

５月３０日（月）、東京の三田共用会議所にて開催される消費者庁主催「消費者月間シンポジウム」にて、

執り行います。 

 

日時：２０１１年５月３０日（月） １５時～ 

会場：三田共用会議所（東京都港区三田２－１－８） 

 

 次頁の５名の方を表彰します。受賞者には表彰状と記念品を贈呈します。 
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（五十音順） 

お名前（敬称略） 所属 表彰の内容 

 

大浪善弘 

（おおなみ 

 よしひろ） 

所属：株式会社ノーリツ 

お客さま相談センター 

2009、2010 年度当会理

事 西日本支部啓発・交流

部会長 

近畿圏における ACAP 交流事業に多大な貢献をした。とく

に各地域主催の消費者フェアへの参画機会、各地消費生活

センター内の ACAP 常設展示場開設、講師派遣機会等の拡

大を実施した。 

近畿圏各行政との交流も積極的に進め、良好な関係を構築

できた。 

 

タン・ミッシェル 

帝塚山大学 法学部教授 

ACAP 特別会員、 

2009 年、2010 年度評議

員 

帝塚山大学 ACAP 講座開設に尽力され、2012 年度からの

連続講座開講が決定した。 

海外の消費者関連情報を積極的に会内に紹介いただき、

SOCAP との連携、海外研修の実施の基礎となっている。 

 

鶴田俊正 

（つるた  

としまさ） 

専修大学 名誉教授 

ACAP 前会長 

2009 年度評議員会議長、

2010 年度評議員 

7 年間会長として消費者行政との連携に尽力するととも

に、専修大学との調整により ACAP 講座（単位認定の連続

講座）を始める機会を得て、これをもとに各大学での講座

開設が実現している。 

消費者向けシンポジウム開催について提起し、30 周年記念

事業として大々的に開催できた。 

 

中村年春 

（なかむら 

 としはる） 

大東文化大学 経済学部

教授 

財団法人日本消費者協会

会長 

青森県消費者協会会長として協力いただき青森県消費生

活センターに ACAP コーナーが開設できた。 

大東文化大 ACAP コラボレーション講座の開始に尽力い

ただき、会員の聴講も認めるなど ACAP との交流も視野に

入れた活動を継続している。 

 

山田勝利 

（やまだ 

 かつとし） 

元ホーユー株式会社 

 お客様相談室 

ACAP 準会員、西日本支

部九州地区部会運営幹事 

正会員時に理事として中部地区部会の立ち上げに尽力し、

名古屋地区の活動を拡大した。退職に伴い福岡に帰られる

にあたり、九州の会員を統括し、九州地区部会の発足を実

現した。地域行政や関係団体との交流、出前講座講師等を

積極的に進め、ACAP 知名度アップに貢献している。 

                                            以 上 

◆本件に関する問い合わせ先 

社団法人消費者関連専門家会議（ＡＣＡＰ） 

事務局長 石川純子  TEL ： 03-3353-4999 
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◆参考 

社団法人消費者関連専門家会議（ＡＣＡＰ） 

社団法人消費者関連専門家会議は、お客様相談室など企業の消費者関連部門の責任者・担当者等で組

織する消費者庁の所管団体で、英文表記の The Association of Consumer Affairs Professionals の

頭文字をとりＡＣＡＰ（エイキャップ）の名前で親しまれています。１９８０年（昭和５５年）の設

立以来、消費者・行政・企業相互の信頼の構築に向けて、各種研修、調査、消費者啓発活動を行って

います。 

会員数：正会員５６５社（７６５名）、全会員数８９５名（２０１１年５月１８日現在） 

会 長：髙 巖（たか いわお） 麗澤大学教授 経済学部長 

理事長：滝田 章（たきた あきら） キッコーマンビジネスサービス株式会社 

連絡先：東京都新宿区新宿 1-14-12 玉屋ビル５Ｆ 

TEL  03-3353-4999  FAX 03-3353-5049  

ホームページ： http://www.acap.or.jp 

http://www.acap.or.jp/

