
 

2011 年 9 月～10 月（4 回開催） ACAP 西日本支部 

大阪府高槻市主催 

平成 23 年度 高槻市消費生活連続セミナー 報告 
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第 1 回 セミナーの様子        第 2 回 セミナーの様子 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第 3 回 質疑応答の様子          第 4 回 質疑応答の様子 

                 ◆◇◆ 

【実 施 日】2011 年 9 月 16 日（金）、 9 月 30 日（金） 

10 月 7 日（金）、10 月 14 日（金） 各日 10：00～11：30 

【実施場所】総合市民交流センター2 階 消費生活センター研修室 

【主 催】高槻市立消費生活センター 

【セミナー内容】 

第 1 回（9/16）「食べ物を選ぶ力を身につけよう！」 講師：砂田氏（丸大食品） 

第 2 回（9/30）「最近の洗濯事情と洗剤の選び方」  講師：金谷理事（花王） 

第 3 回（10/7）「化粧品カウンターでは聞けない話」 講師：永野理事（シーボン） 

第 4 回（10/14）「上手な節電のしかた」 

講師：野崎理事（パナソニック）、中村理事（パナソニック電工） 



【開催内容】 

高槻市では、消費生活全般の基礎的な知識とタイムリーな情報を提供する「消費生活連

続セミナー」が毎年開催されている。今年度は「知って得して、明るい消費生活を！！」   

をテーマに、商品やサービスに対する正しい知識の普及ならびに消費者と企業の情報共有

化を図る目的で実施され、今回が初参加となる ACAP は出前講座を行った。内容は高槻市

立消費者センターよりいただいたテーマ「食育」「洗濯」「健康」「エコ」をもとに、上記タ

イトルとした。 

4 講座で延べ 161 名の参加者があり、各講座とも参加者が熱心に聞き入り、メモを取る

様子が多数見受けられた。質疑応答では活発な質疑が交わされ、時間内に終わらず講座終

了後に再度質疑応答の時間を取ったことからも、参加者の意識の高さが伺えた。各講座と

も参加者の満足度が高く、とても充実したセミナーであった。また、参加者へのアンケー

ト結果は、121 名（85.8%）の方が「とてもよかった」「よかった」と記入され、大変好評

であった（アンケート回収数 141 部、回収率 87.6%）。なお、参加者の年齢層が高く、    

今後の課題として、子育て世代の参加を促すような仕掛けが必要だと思われる。 

ACAP 西日本支部では、今後も各自治体と協力して、消費者と企業の共生を目指し、消

費者啓発の推進に役立てるよう活動していきたい。 

今村 充（西日本支部 啓発・交流部会理事 北大阪地区担当／丸大食品） 


