
 
～消費者問題を一緒に考えませんか～ 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

社 

 
 

                                     

■入会されますと  

★ACAP の調査研究報告等 消費者関連の情報をお届けします 

★消費者問題のシンポジウムや講演会等の案内をお届けします 

 ★消費者関連の意識調査やアンケート調査に協力いただくなど、 

皆様の声が企業や団体に届きます 

■会費は 

★年会費３,０００円（入会金なし） 

消費者とのネットワークを深め事業運営に活かすため、ＡＣＡＰは 

個人で参加できる「一般会員」を募集しています。 

消費者問題、消費者関連法規、ＣＳ（顧客満足)、企業等のサービス

のあり方 等に関心をお持ちの学生や消費者の皆様ならびに消費者

関連有資格者の皆様の入会をお待ちしています。 

ACAPは、企業等の消費者関連部門に所属する責任者や担当者が業種を越えて集う公益社団法人です。

約５００企業(会員総数 約８００名)によるネットワークを形成し、企業に対する消費者の信頼構築を主な 

目的として、さまざまな活動を展開しています。さらに消費者の声を的確に企業等の業務に反映させるた

め、企業に所属する「正会員」等とは別に、個人として参画できる「一般会員」を募集しています。 

「一般会員」に関するご照会は、下記まで 

https://www.acap.or.jp/ 

           【事務局】東京都新宿区新宿 1‐14‐12 玉屋ビル５Ｆ 

       ＴＥＬ 03‐3353‐4999  E‐mail acap@acap.jp 

公益社団法人 消費者関連専門家会議(ACAP) 
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